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PROTOCOL D’ACTUACIO PER A L'ATENCIO DE
L'ASSETJAMENT O LA VIOLENCIA CONTRA
LES PERSONES LGTBI

MARC LEGISLATIU:

La Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les persones trans i per a la
garantia dels drets de les persones LGTBI, ha establert, a I'article 15, que les empreses amb una
plantilla de més de cinquanta persones treballadores hauran de comptar amb un conjunt
planificat de mesures i recursos per a assolir la igualtat real i efectiva de les persones LGTBI, que
inclogui un protocol d'actuacié per a I'atencio de 'assetjament o la violéncia contra les persones
LGTBI.

Aquesta llei té per finalitat garantir i promoure el dret a la igualtat real i efectiva de les persones
lesbianes, gais, trans, bisexuals i intersexuals (en endavant LGTBI), aixi com de les seves families.

La dignitat de la persona, els drets inviolables que li sén inherents, el lliure desenvolupament de
la seva personalitat, el dret a la intimitat, la integritat fisica i moral i el principi d'igualtat i de no
discriminacié per qualsevol condicié o circumstancia personal o social son drets fonamentals
reconeguts expressament per la Constitucié Espanyola.

En I'ambit de la Unié Europea s'ha establert un marc legal per a protegir les persones
treballadores que son objecte de discriminacio per raons d'orientacié sexual. S'han adoptat dues
directives d'obligat compliment per a tots els Estats membres: la Directiva marc per a la igualtat
de tracte en l'ocupacié (2000/78/CE), que inclou l'orientacié sexual entre els motius de no
discriminacid, i la Directiva relativa a I'aplicacié del principi d'igualtat d'oportunitats i igualtat de
tracte entre els homes i dones en I'ocupacié (2006/54/CE).

D'altra banda, l'article 4.2.c) de I'Estatut dels treballadors estableix el dret dels treballadors a no
ser discriminats directa o indirectament per a I'ocupacié o, una vegada ocupats, per raons de
sexe, orientacio i identitat sexual, expressioé de génere o caracteristiques sexuals.

Aixi mateix, I'apartat 1 de l'article 17 de I'E.T. disposa que s’entendran nul-les i sense efecte les
decisions unilaterals de I'empresa que donin lloc en el treball, aixi com en mateéria de
retribucions, jornada i demes condicions de treball, a situacions de discriminacié directa o
indirecta desfavorables per rad de sexe, orientacio i identitat sexual, expressié de génere i
caracteristiques sexuals.

L'incompliment de l'obligacié d'adoptar mesures de proteccié enfront de la discriminacié i la
violéncia dirigida a les persones LGTBI a que es refereix l'article 62.3 de la Llei per a la igualtat
real i efectiva de les persones trans i per a la garantia dels drets de les persones LGTBI, donara
lloc a 'assumpcié de responsabilitat per part de les empreses.



institucio

familiar d'educacié

A Catalunya el marc juridic previ regulador en aquesta mateéria el trobem, tant a la Llei 11/2014,
de 10 d'octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i intersexuals
i per a erradicar 'homofobia, la bifobia i la transfobia, com a la Llei 19/2020, de 30 de desembre,
d’igualtat de tracte i no discriminacio.

Finalment, el Reial Decret 1026/2024, de 8 d'octubre, pel qual es desenvolupa el conjunt
planificat de les mesures per a la igualtat i no discriminacié de les persones LGTBI en les
empreses, ha concretat l'estructura i el contingut dels protocols d'actuacié enfront de
I'assetjament i la violéncia de les persones LGTBI.

Per tot aix0, la Direccié de Institucién Familiar de Educacién, S.A. (en endavant la Institucid) i els
representants legals dels treballadors, representats aqui per un representant de cada un dels
centres educatius que configuren la Institucid, subscriuen aquest protocol, amb el compromis
explicit i ferm de no tolerar en el si de I'empresa cap mena de practica discriminatoria
considerada com a assetjament per rad d'orientacio i identitat sexual, expressié de génere o
caracteristiques sexuals, i queda prohibida expressament qualsevol conducta de naturalesa
discriminatoria.

Amb la finalitat de garantir un entorn de treball respectués amb els drets esmentats dels qui
integren aquesta organitzacio, la direccio6 de la institucié es compromet a tractar amb la maxima
i deguda diligéncia qualsevol situaci6 d'assetjament que pogués presentar-se en el si d'aquesta
organitzacié. En aquest cas, la institucio fara un Us ple dels seus poders directius i disciplinaris.

Donat que es poden donar casos de doble assetjament, tant per ra6 d’assetjament laboral sexual
o per rad de sexe com per assetjament o violéncia contra les persones LGTBI, aquest protocol
LGTBI esta relacionat amb el protocol enfront de I'assetjament sexual i per raé de sexe de que
ja disposa la Institucio, de tal forma que els dos protocols es complementen i els procediments
d’actuacié que d'ells se'n deriven sén similars, per tal de fer-ne més agil i efica¢ el seu
funcionament.

A través del desenvolupament d'un protocol d’actuacié per a I'atencié de l'assetjament o la
violéncia contra les persones LGTBI, la institucié deixa expressa constancia de la seva intencié
d'adoptar, en el marc de les seves responsabilitats, quantes mesures siguin necessaries per a
prevenir i detectar situacions de discriminacié de les persones LGTBI, aixi com articular les
mesures adequades per al seu cessament immediat i impulsar un ambient de treball lliure
d'assetjament, no permetent ni consentint conductes d'aquesta naturalesa.

Que en el marc laboral s'aconsegueixi un clima positiu i saludable és una responsabilitat de tota
la comunitat educativa que forma part de la Institucid. Per a aix0 s'expressara el compromis de
la direccio del centre, de les persones que componen la representacio legal de la plantilla i del
conjunt de la plantilla en aquests termes.

En l'article 48 de la Llei Organica 3/2007, s'estableix l'obligacié de negociar les mesures que
s'adoptin amb la representacié legal de la plantilla, tals com I'elaboracié i difusié de codis de
bones practiques, la realitzacié de campanyes informatives o accions de formacio.
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La representacio legal de la plantilla contribuira a la prevencio6 de I'assetjament o violéncia contra
les persones LGTBI mitjancant la sensibilitzacié de les treballadores i treballadors enfront del
mateix i la informacié a la direccio de la Institucié de les conductes o comportaments de que
tinguessin coneixement i que poguessin propiciar-lo.

Només a través d'una implicacié conjunta de totes les parts es pot aconseguir un entorn lliure
de qualsevol actuacié o comportament que, directa o indirectament, suposi una discriminacio
en I'entorn laboral.

Es per tot plegat que la direcci6 de la Institucié i els representants legals dels treballadors han
acordat I'elaboracié del present Pla que desenvolupa el marc legislatiu esmentat.

A.- Objectiu
L'objectiu del present Pla és donar compliment de I'esmentat marc legal establint un conjunt de
mesures per assolir la igualtat real i efectiva i garantir els drets de les persones lesbianes, gais,
transsexuals, bisexuals i intersexuals (en endavant LGTBI) a I'empresa. Establint al seu torn, un
procediment a través del qual encaminar les denuncies que puguin formular-se per assetjament
per rad de l'orientacio sexual, identitat sexual o expressié de génere.

B.- Legitimacié de les parts
Aquest Pla esta pactat entre la representacié de I'empresa i la representacio legal de les
persones treballadores.

C.- Ambit d'aplicacié
El Pla s'aplicara als subjectes inclosos als ambits funcional i personal de I'empresa, en tots els
seus centres de treball, inclos el personal provinent d'empreses de treball temporal. Aixi mateix,
es fara extensiu als qui demanin un lloc de treball, proveidors, clients i altres persones vinculades
al seu ambit funcional.

D.- Vigéncia
El present Pla LGTBI+ tindra vigencia indefinida. Sense perjudici de I'anterior, cadascun dels
objectius podra ser assolit en diferents moments, per la qual cosa I'entrada en vigor de les
diferents mesures, i la durada d'aquestes podra variar en funci6 de la seva consecucio.

E.- Definicions i exemples
Segons la Llei 4/2023 de 28 de febrer, LGTBI fobia és tota actitud, conducta o discurs de rebuig,
repudi, prejudici, discriminacié o intolerancia cap a les persones LGTBI pel fet de ser-ho, o ser
percebudes com a tals, amb el proposit o I'efecte d'atemptar contra la seva dignitat i de crear un
entorn intimidatori, degradant, humiliant o ofensiu.

A tall d'exemple, i sense anim d'exhaustivitat, poden constituir suposits d'assetjament per
orientacié sexual, identitat sexual o expressié de génere les conductes seguents:
e Conductes discriminatories.
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e Conductes discriminatories amb motiu de I'orientacié sexual, identitat sexual o expressio
de génere.

e Ridiculitzar i menysprear les capacitats, habilitats i potencial intel-lectual d'algu per ra6
de la seva orientacio sexual, identitat sexual o expressié de genere, com per exemple la
utilitzaci6 de comentaris desqualificatius basats en generalitzacions ofensives a
col-lectius de diversitat sexual.

e Tractament desfavorable o desigual a les persones per la seva orientacio sexual, identitat
sexual o expressi6 de genere.

e Els comentaris directes, o a tercers, que no respecten la identitat sexual o de génere.

El condicionament d'un dret o d'una expectativa de dret a I'acceptacio d'una situacié constitutiva

d'assetjament per orientaci6 sexual, identitat sexual o expressio de genere, es considerara acte
de discriminacio per rad de sexe.

Mesures per assolir la igualtat de les persones LGTBI

E.1 Clausules d'lgualtat de tracte i no discriminacio
Visibilitzar el compromis de la direccié amb la diversitat, implicant tots els nivells de I'organitzacié
de la Institucio.

Planificacio: difusié del document signat de Compromis per la Igualtat i no discriminacio per part
de I'empresa

E.2 Accés a l'ocupacié i promocio professional
Formacio a les persones que participen en els processos de seleccié i de promocié del personal.

Planificaci6: durant la vigéncia del present pla.

E.3. Elaboracié de campanyes d'informacio i sensibilitzacioé als organs de direccid, coordinacio o
caps d'estudis i de personal sobre diversitat sexual.

Seguint la dinamica que opera en les accions del Pla d'lgualtat, s'incloura en cada campanya
informativa o formativa un modul o secci6é dedicada a I'assetjament LGTBI.

Es podran potenciar aquestes accions en dates assenyalades del col-lectiu LGTBI, per exemple:
dia de I'Orgull (28)), dia de visibilitat trans (31M), etc.

E.4 Formacid, sensibilitzacié i llenguatge
Difusié per part dels responsables entre la plantilla de les mesures per a la igualtat de les
persones LGTBI i protocol d'actuacié davant I'assetjament.

Planificacio: Al moment rebran formacions o actualitzacions al respecte.
Oferir una amplia difusié i comunicacié de la politica i actuacions de les escoles sobre el

contingut del present protocol, que garanteixi el coneixement per part de tota la plantilla i de les
noves incorporacions i sensibilitzacié en els valors de respecte sobre els quals s'inspira.
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Planificacio: En el moment de la seva incorporacié a la Institucioé s'incloura en la documentacio
que es facilita a les noves persones treballadores.

Figurara a més en I'area privada de la que disposen les escoles al qual poden accedir totes les
persones treballadores en qualsevol moment.

E.5 Entorns laborals diversos, segurs i inclusius
Inclusié del col-lectiu LGTBI en la Comissié d'lgualtat a través d'una persona que es presti de
forma voluntaria.

Aquesta figura ampliara la visio de la resta dels membres de la comissié i permetra adaptar les
mesures laborals per millorar les condicions de treball i el clima laboral al col-lectiu LGTBI.

Planificacié: La Comissio d'lgualtat treballara des de l'aprovacié del present Protocol amb
I'objectiu d'incloure aquesta figura en un termini no superior a l'any.

Habilitar un canal informatiu en el qual de forma andonima puguin expressar-se millores,
denuncies o un altre tipus de comentaris.

Planificacio: Es posara en marxa des de I'aprovacié del Protocol.

E.6 Permisos, beneficis socials i réegim disciplinari

Totes les referéncies del Conveni Col-lectiu corresponents al régim disciplinari i als régims de
permisos s'interpreten i adapten a les previsions del marc legal regulador de les persones
LGTBI+.

E.7 Procediment per resoldre les possibles discrepancies que poguessin sorgir en l'aplicacié i
interpretacio de les mesures planificades acordades

En cas de discrepancies entre els membres de la Comissi6 d'lgualtat, es fara consulta vinculant
als membres de la Representacid legal dels treballadors de cada centre de treball i, si es
considera oportu, a la Comissio Paritaria del Conveni col-lectiu.

F.- Protocol d'assetjament per orientacié sexual, identitat sexual o expressié de
génere.

1. Definicio, ambit d'aplicacio i vigéncia

Constitueix assetjament per orientacio sexual, identitat sexual o expressio de génere qualsevol
comportament realitzat per I'orientacio, identitat o expressio referides, amb el proposit o I'efecte
d'atemptar contra la seva dignitat i de crear un entorn intimidatori, degradant, humiliant o
ofensiu i aquest es produeixi en el lloc i/o centre de treball i durant la jornada i horari laboral.
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També podran considerar-se constitutives d'assetjament, aquelles conductes que, tot i quedar
fora de I'entorn laboral, entesos com a lloc i temps de treball, es produeixin en esdeveniments
0 reunions entre persones en les quals existeixi una vinculacioé laboral i/o subordinacié laboral.
El protocol de prevencid i actuacié per situacié d'assetjament a les persones LGTBI+ té per
objecte definir unes pautes que ens permetin identificar i resoldre aquesta situacio, procurant
en tot moment, garantir els drets de les victimes.

El protocol és dirigeix a tota la plantilla inclosa en I'ambit funcional del Conveni col-lectiu
autonomic de I'ensenyament privat de Catalunya sostingut totalment o parcialment amb fons
publics (codi de conveni num. 79000575011994), i el personal provinent d'Empresa de Treball
Temporal.

El protocol té una vigéncia indefinida, sense perjudici de les revisions periodiques o millores que
es considerin.

2. Responsabilitats

La Comissi6 d'lgualtat sera la mateixa que la Comissio de seguiment del Pla d'lgualtat, essent la
responsable de la gestid global del procediment contingut en aquest protocol, vetllant per la
seva correcta aplicacio, difusio, seguiment i millora continua, de manera que es mantingui
permanentment actualitzat amb ['operativa real. També ha de vetllar per a qué es cobreixi la
formaci6 necessaria per garantir una correcta implantacio.

La Comissio d'igualtat es troba constituida, d'una banda, per representants legals dels
treballadors i, per una altra, per les persones que hagin estat designats per la Titularitat per a
formar-ne part, dotant aixi a aquestes parts la rellevancia necessaria.

Els representants d'aquesta Comissio ho seran en régim de paritat.

Aixi mateix es designa un responsable d’igualtat, que sera la mateixa persona designada en el
Pla d'lgualtat, encarregada de vetllar pel compliment del present protocol i coordinar la seva
implementacio i informar a la Comissio.

3. Procediment d'actuacié

Tota persona inclosa en I'ambit d'aplicacié del present protocol, que es consideri victima
d'assetjament per orientacié sexual, identitat sexual o expressié de genere, podra presentar
denuncia verbal o escrita (annex 7.2) pels mitjans que s'indiquen en aquest protocol, sense
perjudici del seu dret a denunciar davant I'Autoritat Independent de Protecci6é de I'Informant,
Inspecci6 de Treball, aixi com per la via civil, laboral o a querellar-se per la via penal.

Aquesta comunicacio pot ser realitzada per la victima, o per persona autoritzada per ella, i sera
adrecada a la persona responsable que hagi estat designada per a complir amb les funcions
especifiques d'aquest protocol, fent us del canal de denuncies obert a la web de l'entitat:
https://www.institucio.org/ca/canal-de-denuncies.
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Aquesta persona responsable, en un termini maxim de 3 dies, convocara la Comissié d'lgualtat
i exposara la situacié garantint en tot moment la confidencialitat i les dades personals de les
persones implicades. En aquest moment comenca el procediment informal, garantint un
tractament serios, confidencial i diligent.

a) Procediment informal
L'objectiu del procediment informal és resoldre el problema d'una forma agil i rapida, sense
necessitat de complir tot el que preveu el procediment formal d'actuacié.

Qualsevol classe de denuncia es tractara amb serietat, confidencialitat i promptitud.

La Comissié d'lgualtat, nomenara una persona encarregada de la instruccié de I'expedient, que
sera amb qui la victima, si aixi ho desitja, tractara Unicament.

En un termini maxim de 7 dies des del nomenament de la persona encarregada de la instruccio,
es donara per finalitzat el procediment, valorant la consistencia de la denudncia, indicant la
finalitat o no del desenvolupament, i en consequéncia proposant les actuacions que s'estimin
convenients.

En el cas de no trobar una solucié admesa per ambdues parts s'iniciara el procés formal.

b) Procediment formal
Aquest procediment comencga quan els procediments informals (trasllat al presumpte agressor
les consequeéncies ofensives i intimidatories de la seva conducta) no sén suficients per a la
resolucio del conflicte.

En aquest cas la Comissié d'lgualtat, activa en un termini no superior a 3 dies una fase
instructora, amb el nomenament d'un instructor/a, i es practicaran quantes diligéncies, proves i
actuacions es considerin rellevants per a I'esclariment dels fets denunciats, donant audiéncia a
totes les parts, testimonis i qualsevol altra persona que es consideri pot aportar informacié
rellevant. La victima si aixi ho desitja només tractara amb l'instructor/a. En qualsevol moment,
qualsevol de les parts podra demanar la intervencié dels representants legals dels treballadors
o dels delegats de prevencio corresponents.

La figura instructora ha de tenir la capacitat i formaci6é convenient, i garantir la imparcialitat i
objectivitat necessaria, per la qual cosa no cal que sigui membre de la Comissié d'lgualtat. La
comissié en aquest cas podria reforcar-se amb personal extern qualificat a aquests efectes.

Com a mesura de proteccié a la victima, i una vegada verificats els indicis de I'existencia
d'assetjament, es podra determinar la seva separacié del presumpte assetjador/a, o adoptar
qualsevol altra mesura cautelar que s'estimi oportuna.

Aquesta fase finalitza amb I'elaboracié de l'informe de conclusions, en un termini maxim de 20
dies, que serveixi per a I'adopcié de la decisio final. Aquesta decisié haura de ser posada en
coneixement de les parts intervinents.
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¢) Quan la persona denunciant forma part de I'ambit personal del Conveni col-lectiu i la persona
denunciada és un client/proveidor de I'empresa.

Davant la denuncia formal d'una persona treballadora inclosa en I'ambit personal del Conveni
Col-lectiu contra una persona aliena a I'empresa, el procediment a seguir sera el seguent:
S'analitzara internament aquesta situacio i les mesures pertinents provisionals a adoptar, per
part de la Comissio d'lgualtat, i es nomenara una figura instructora. Es valorara el que segueix:

Comunicacio i trasllat de la denuncia a I'empresa de la persona denunciada.

La separacio fisica de les persones intervinents.

La possibilitat que la persona denunciada deixi de prestar serveis per a la Institucio.
Un altre tipus de mesures addicionals.

onNnw>

En el cas que sigui pertinent traslladar la dendncia a I'empresa de la persona denunciada,
s'enviara aquesta denuncia, demanant que procedeixin a la investigacié pertinent per a
I'esclariment dels fets, posant a la seva disposicié el contacte de la persona denunciant. Per a
aixo ultim, sera prévia per part d'aquesta.

Es demanara a I'entitat ocupadora de la persona denunciada que informi a la Instituci6 de la
conclusié de l'expedient d'investigacio, la qual podra proposar, si s'escau, la conveniencia
d'adoptar alguna mesura addicional derivada d'aquest expedient.

La Institucié podra decidir rescindir el contracte, si n'hi hagués, amb I'entitat ocupadora de la
persona denunciada, quan consideri que aquesta ha actuat de mala fe o de manera no diligent
i responsable en el procediment aqui descrit.

La persona denunciant, si ho demana, podra ser assistida i acompanyada per la figura
instructora, qui haura de guardar sigil sobre la informacio a la qual tingui accés.

La persona responsable del Canal de Denuncia de la Institucié afectada sera informada de la
finalitzaci6 de les actuacions.

d) Seguiment

La Comissié d'lgualtat s'encarregara de fer un seguiment de I'evolucié de la conflictivitat per
assetjament LGTBIfobic, analitzar les causes dels comportaments, vigilar ['adequat
funcionament del protocol i proposar possibles millores, tant del protocol com de les politiques
d'igualtat de I'empresa.

e) Principis que regeixen els procediments d'Instruccio

El dret a I'nonor de les persones sera una de les maximes d'actuacié per a tots els intervinents
en els procediments contemplats en el present protocol. Per aquest motiu en tots els
procediments es garanteix la proteccié de la identitat dels informants i de les persones que hi
poguessin estan involucrades, aixi com la confidencialitat de la informacié rebuda.

Les diferents unitats internes eventualment implicades estan subjectes als mateixos
compromisos respecte de I'anonimat, la confidencialitat i la no represalia, i tindran accés a les
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identitats dels comunicants només en la mesura que aquesta informacié resulti imprescindible
per a la resolucié de la investigacié corresponent.

Totes les persones implicades en la instruccié del procediment signaran el compromis de
confidencialitat detallat en I'annex 7.3.

Es recorrera a un numero d'identificacio i s'lometra el nom de la persona objecte d'assetjament
en totes les comunicacions que a consequéncia de les mesures adoptades es realitzin tant
internament com a la representacié dels treballadors.

L'obertura del procediment no limita la victima a emprendre altres accions externes a I'empresa,

i en tal cas, la Comissié d'lgualtat donara suport a la victima.

Sant Cugat del Valles, a 26 de juny de 2025

La Titularitat

Joaquin Juan Torres Lacambra

La representacié legal dels Treballadors

Eulalia Xalabarder Voltas Jordi Cortés Cava
Les Alzines Institucié Lleida
Itziar Herreros Sala Mireia Castan Visa

Airina La Vall

Daniel Garcia Pajares Pere Lopez Reverté
La Farga Institucio Tarragona

Alberto Garcia Sdnchez
Institucié Igualada
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Annex 7.1. Compromis de les parts

Institucion Familiar de Educacion, S.A. fa public el seu compromis amb ['objectiu de fomentar i
mantenir un entorn de treball segur i respectuds amb la dignitat, la llibertat individual i els drets
fonamentals de totes les persones que integren la nostra organitzacio.

D'acord amb aquest compromis, la Institucié declara que les actituds d'assetjament o
discriminacié per raons d'orientacio sexual o identitat de génere representen un atemptat greu
contra la dignitat de les persones i dels seus drets fonamentals.

Per tant, la Institucié es compromet a:

No permetre ni tolerar de cap manera comportaments, actituds o situacions
d'assetjament.

No ignorar les queixes, reclamacions i denuncies dels casos d'assetjament.

Establir un procediment per rebre i tramitar de forma rigorosa i rapida, aixi com amb les
degudes garanties de seguretat juridica, confidencialitat, imparcialitat i dret de defensa
de les persones implicades, totes les queixes, reclamacions i denuncies que poguessin
rebre's.

Garantir que no es produira cap classe de represalia ni contra les persones que formulin
queixes, reclamacions o denuncies, ni contra aquelles que participin en el seu procés de
resolucio.

Sancionar les persones que assetgin en funcié de les circumstancies i condicionaments
del seu comportament o actitud.

Per ala consecucié efectiva d'aquest compromis, la Institucié fomentara accions dirigides
a prevenir i a evitar situacions d'assetjament, tals com:

Formacio: s'incloura aquesta materia en aquells programes de formacié que siguin
adequats per a aix0, adrecats a tota la plantilla i especialment a les persones que tinguin
personal. Es formara aixi mateix una o diverses persones en la instruccié d'expedients
d'assetjament.

Difusio: es distribuira entre totes les persones treballadores el protocol d'assetjament.
Avaluaci6 i seguiment: amb caracter periodic s'avaluara I'efectivitat del protocol de
prevencié i assetjament.

Els carrecs directius, addicionalment tindran les seglents responsabilitats:

Assegurar-se que les persones coneixen i comprenen el contingut d'aquest protocol.
Garantir i vetllar per a que no es produeixin situacions d'assetjament dins del seu ambit.



@ institucié
familiar d'educacio

En el desenvolupament iimplantacio de les diferents actuacions i mesures que es produeixin en
aquest sentit, es comptara amb la participacié i col-laboracié de la representacio legal del
personal de |'organitzacio representants pel Comite d'Empresa i la Comissio d'lgualtat.

Sant Cugat del Valles, a 26 de juny de 2025

La Titularitat

Joaquin Juan Torres Lacambra

La representacio legal dels Treballadors

Eulalia Xalabarder Voltas Jordi Cortés Cava
Les Alzines Institucié Lleida
Itziar Herreros Sala Mireia Castan Visa

Airina La Vall

Daniel Garcia Pajares Pere Lopez Reverté
La Farga Institucié Tarragona

Alberto Garcia Sanchez
Institucié Igualada
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Annex 7.2. Model de dentiincia formal per assetjament

e Dades de la persona denunciant: (persona agreujada o tercers amb aportacié d'indicis

suficients).
e Nomsicognoms.
e NIF.
e Telefon de contacte.
e E-mail.

e (Categoria professional.

e Llocde treball.

e Descripcié dels fets: (Exposicidé cronologica dels fets, persones implicades, tipus de
conducta o solucions adoptades per finalitzar amb la situacié exposada, etc.)

e En cas de testimonis: Indiqueu els seus noms i cognoms.

e Dades de la persona sobre qui es reclama la intervencié.

e Nomicognoms.

e Teléfon de contacte.

e E-mail

e (Categoria professional

e Llocde treball

e Demano l'inici del protocol d'actuaci6 davant l'assetjament per orientacié sexual,
identitat sexual o expressi6 de genere.

e Signat:
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Annex 7.3. Compromis de confidencialitat de les persones que intervenen en el procés de
tramitacio i resolucié de les dentincies per assetjament.

En/Na , havent estat designat per la Comissié d'lgualtat de Institucion Familiar de
Educacion, S.A. per intervenir en el procediment de recepcio, tramitacid, investigacio i resolucio
de les denuncies per assetjament per orientacié sexual o identitat de génere que poguessin
produir-se, es compromet a respectar la confidencialitat, privacitat, intimitat i imparcialitat de
les parts al llarg de les diferents fases del procés.

Per tant, manifesto el meu compromis a complir amb les obligacions seguents:

e Garantir la dignitat de les personesiel seu dret a la intimitat al llarg de tot el procediment.

e Garantir el tractament reservat i la més absoluta discrecié en relacié amb la informacio
sobre les situacions que poguessin ser constitutives d'assetjament per orientacio sexual
o identitat de genere.

e Garantir la més estricta confidencialitat i reserva sobre el contingut de les denuncies
presentades, resoltes o en procés de recerca de les quals tingui coneixement, aixi com
vetllar pel compliment de la prohibicié de divulgar o transmetre qualsevol tipus d'
informacio per part de la resta de les persones que intervinguin en el procediment.

Aixi mateix, declaro que he estat informat per Institucion Familiar de Educacién, S.A. de la
responsabilitat disciplinaria en que podria incérrer per l'incompliment de les obligacions
anteriorment exposades.

Lloc i data:
Signat:



